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1. FECHA DE EVALUACION: |

Marzo 2026 ‘ 2. PERIODO EVALUADO:

| 2025

3. DEPENDENCIA A EVALUAR: Ciencias, Tecnologia e Innovacion

4. OBJETIVO INSTITUCIONAL RELACIONADO CON LA DEPENDENCIA (DE ACUERDO A CADA LINEA ESTRATEGICA):

Ciencias, Tecnologia e Innovaciéon: Gestionar de manera eficiente, 6ptima y transparente, las herramientas y servicios tecnolégicos de la Corporacion,
para garantizar su disponibilidad, seguridad, actualizacion, utilizacién y pertinencia, buscando la satisfaccion de los usuarios y procesos institucionales,
dando cumplimiento a la politica de gobierno digital.

5. COMPROMISOS ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

6. MEDICION DE COMPROMISOS

Acciones 6.1. Indicador de

6.3. Resultado

Proyectos .2, 6.4. Analisis de Resultad
v Estratégicas Actividad 6.2. Meta (%) nalisis de Resultados
LINEA ESTRATEGICA 6 — PAl:  FORTALECIMIENTO Y MODERNIZACION DE LA INSTITUCIONALIDAD AMBIENTAL
Puntaje Promedio de Evaluacién de la Gestion de la Dependencia: (Vale el 75% de la 91%
calificacion total) °
Programa: 6.2: Tecnologias de la
informacién para el fortalecimiento y Puntaje Promedio de Evaluacién 91%

desarrollo de la transformacion digital de la

entidad

del Programa:

6.2.1 Garantizar la implementacion de la Politica

de Gobierno Digital

6.2.1.1 Garantizar la
implementacion
de lineamientos

Porcentaje de
cumplimiento de

Se evidencié un avance del
64,4% en la implementacion de la
Politica de Gobierno Digital,
superando la meta del 60%. El
resultado obedece a la ejecucion
de acciones relacionadas con
MSPI, decisiones basadas en

Sede electrénica de |sostenimiento de
la CRA la Sede
Electronica de la
C.RA.

it 0, 0,
normativos de la Ié;?g::jg? ital 60% 100% datos, revision del PETIly
Politica de Gobierno |. g cumplimiento total de actividades
Digital. implementada de diagnéstico y actualizacion
documental. Desempefio
satisfactorio; se recomienda
fortalecer el seguimiento para
asegurar sostenibilidad.
Se evidencié cumplimiento del
100% en la implementacion del
programa de fortalecimiento de
Porcentaje de .cap.aci(jade.s TIC. Se
- institucionalizé el Chatbot
6.2.1.2 Cultura 'y cumplimiento del “Lorenzo” tras evaluacion positiva
apropiacion digital Z;?gl;?;:;;o para de la POC, se asegur6 su
que desarrollen ol fortalecimiento (‘:ontinluid:‘ﬂd mediante
capacidades para de las 100% 100% Ilcgnqamlento yse desgrrollaron
el Acceso, Uso y capacidades para acthldad_es de divulgacion
Aprovechamiento el Acceso, Uso y tecnoldgica con adecuada
de Tecnologias de _ recepcion por parte de los grupos
la Informacion Aprovecham’lento de interés. Desempefio
de Tecnolog|a§' satisfactorio, con impacto positivo
de la Informacion. en la apropiacion digital y
proyeccion favorable en la
medicién de Gobierno Digital
(FURAG).
Se evidencio la implementacion
de siete (7) acciones para el
sostenimiento de la Sede
Electrénica, superando la meta
Numero de establecida de dos (2). Las
acciones acciones incluyeron actualizacion
6.2.1.3 implementadas tecnoldgica (migracion a
Sostenimiento de la |para el 2 100% WordPress y hosting seguro),

fortalecimiento de seguridad
(hardening), renovacion del
disefio UX/Ul y herramientas de
analitica (Zoho SaleslQ),
garantizando cumplimiento de
lineamientos MinTIC y estandares
de transparencia. Desempefio
sobresaliente.




6.2.2 Fortalecer la Seguridad de la informacion

6.2.2.1
Fortalecimiento de
la Seguridad

de la Informacién y
Ciberseguridad

(A): Numero de
herramientas de
Ciberseguridad
implementadas y
mantenidas.

100%

Se evidencio el cumplimiento del
100% de la meta, con cuatro (4)
herramientas de ciberseguridad
implementadas y mantenidas. A
través del contrato No. 278 de
2025 se fortalecieron las
capacidades de monitoreo,
proteccion perimetral, respaldo y
recuperacion de datos, gestion de
maquinas virtuales y
sensibilizacioén en ciberseguridad,
garantizando continuidad
operativa y mitigaciéon de riesgos
tecnolégicos. Desempefio
satisfactorio.

(B): Porcentaje de
avance en la
gestion y
monitoreo

80%

100%

Se evidencié cumplimiento del
100% en la estrategia de
monitoreo de servicios
tecnoldgicos, superando la meta
del 80%. Se fortalecio la
supervision de infraestructura
critica (firewall, endpoints,
servidores virtuales, bases de
datos y sistemas web), con
seguimiento permanente,
actualizacién y renovacion de
licenciamientos de seguridad
perimetral, WiFi y antivirus
(Kaspersky EDR). Se garantiza
control, continuidad operativa y
adecuada gestion del riesgo
tecnoldgico. Desempefio
sobresaliente.

6.2.3 Actualizacion, Soporte y Mantenimiento
T

6.2.3.1 Adquisicién
de Tecnologias de
la informacion

de la informacion

(A): Porcentaje de
renovacion de las
herramientas
tecnolégicas
necesarias para
el funcionamiento
dela C.RA.

30%

100%

Se evidencio cumplimiento del
30% en la renovacion de
herramientas tecnoldgicas,
alcanzando la meta programada.
Se adelantaron procesos de
adquisicion de equipos de
cémputo y periféricos, asi como
licenciamiento de software
esencial (Office, Windows Server
y Ubuntu Enterprise),
fortaleciendo la continuidad
operativa y la modernizacién
institucional. Desempefio
satisfactorio.

6.2.3.1 Adquisicion
de Tecnologias de
la informacion

de la informacion

(B): Porcentaje de
actualizacion del
software base y
conectividad
necesarios para
el funcionamiento
de la C.R.A.

100%

100%

Se evidencié cumplimiento del
100% en la actualizacion del
software base y conectividad
institucional. Se adquirieron
licencias Microsoft 365 (E3,
Business Basic y Standard),
Power Bl Pro y Teams mediante
la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, garantizando
disponibilidad de servicios
criticos, transparencia en la
contratacion y fortalecimiento de
la capacidad operativa.
Desempefio satisfactorio.

6.2.3.2
Mantenimiento,
soporte y
actualizacion
tecnologica

Porcentaje de
cumplimiento del
programa anual
de mantenimiento
de Tecnologias
de la C.R.A.

80%

100%

Se evidencié un avance del 90%
frente a una meta programada del
80%, lo que representa un
cumplimiento del 100% de la meta
establecida y un desempefio
superior a lo proyectado. Se
ejecutaron mantenimientos
preventivos y correctivos,
fortalecimiento de la mesa de
ayuda (GLPI), renovacién y
adquisicion de licenciamientos
criticos y soporte a infraestructura
tecnoldgica, garantizando
continuidad operativa y adecuada
gestion del riesgo tecnolégico.
Desempefio sobresaliente.

6.2.4.1 Implementar
y Mantener los
Sistemas de
Informacién para la
Gestion

Numero de
Sistemas de
informacion para
la gestion
administrativa de
la entidad
actualizados.

100%

Se evidencio6 la actualizacion y
mantenimiento de tres (3)
sistemas de informacioén (PCT,
Humano y Orfeo), alcanzando el
100% de la meta programada. Se
realizaron actualizaciones de
versiones, configuracién técnica,
soporte especializado y
mantenimiento operativo,
garantizando continuidad en los
procesos financieros, de némina y
gestion documental. Desempefio
satisfactorio, con adecuada
estabilidad y soporte a la gestion
administrativa.




6.2.4 Sistemas de Informacién

Se evidencio el cumplimiento del
100% de la meta con un (1)
Numero de reporte validado en los
reportes subsistemas del SIAC. La entidad
6.2.4.2 Realizar el |validados o realizo el cargue y validacion
reporte, validacién |actualizados en oportuna de informaciéon en RUA,

o actualizacion en |los subsistemas 1 100% RESPEL y SISAIRE, garantizando

los Subsistemas del |del Sistema transmision al IDEAM y operacion

Sistema Ambiental |Informacion continua de estaciones de

Colombiano - SIAC |Ambiental monitoreo PM10. Se asegura

Colombiano - confiabilidad, oportunidad y

SIAC. cumplimiento en el reporte de
informacién ambiental.
Desempefio satisfactorio
Se evidencio el fortalecimiento de
un (1) Sistema de Informacion
Ambiental frente a una meta de
tres (3), alcanzando un

6.2.4.3 Fortalecer  |Numero de cumplimiento parcial del 33%. Se

los Sistemas de Sistemas de brindé soporte especializado,

Informacién Informacién 3 33% actualizacion y transferencia de

Ambiental de la Ambiental de la datos en el sistema VITAL,

CRA. C.R.A fortalecidos fortaleciendo capacidades
técnicas; no obstante, se
recomienda definir acciones
adicionales para cumplir la meta
programada. Desempefio parcial.
Se evidenci6 un avance del 50%
frente a una meta del 80% en la
implementacién de la Gobernanza
de la Infraestructura de Datos,
reflejando un cumplimiento

Porcentaje de parcial. Se adelantaron acciones
6.2.4.4 Gobernanza |implementacion como la contratacién de equipo
de la infraestructura |de la Gobernanza 80% 63% asesor, definicion de lineamientos
de Datos (Modelo  [de la alineados con ISO 38505-1 y el
de datos). infraestrutura de Plan Nacional de Infraestructura

datos. de Datos, y acompafiamiento
especializado (Contrato 0342 de
2025). No obstante, se requiere
fortalecer la ejecucion para
alcanzar la meta programada.
Desempefio parcial.
CONTROL INTERNO
( Vale 25% de la calificacion total)
Puntaje de Evaluacion Promedio de la OCI: 33%

Item Puntaje: Analisis/Observaciones

Cumplimiento de compromisos y

recomendaciones dadas por la Oficina de

Control Interno, distintas a las registradas en los N/A No hubo observaciones

informes como resultados de la ejecucion del

ciclo de auditorias de la vigencia.
CTel reporta que, con corte al 31 de diciembre de 2025, se
mantiene un (1) hallazgo con un avance de ejecucion del 33%,
sin evidenciarse progreso adicional durante el segundo semestre
de la vigencia, lo que refleja la necesidad de fortalecer las

Atencién al Plan de Mejoramiento institucional 33% acc_iones orientadas al cu_mplimiento total del c-c’>m-pr-orniso
derivado del proceso auditor. Dado que la accién inicialmente
propuesta no elimina las causas del hallazgo, se realiz6 una
revision del plan de mejoramiento, determinandose nuevas
acciones que permitan subsanar de fondo la situacion
identificada y garantizar su cierre efectivo.
A través de la Oficina Asesora de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(CTel), la corporacion suscribié un Plan de Mejoramiento con la PGR,

Atencién al Plan de Mejoramiento suscrito con la N/A mediante el cual se busca la transicién hacia la gestion de los tramites

Contraloria General de la Republica (CGR) mediante el aplicativo de la Ventanilla Unica VITAL. Las actividades
asociadas a este hallazgo cuentan con una fecha de cumplimiento hasta
diciembre de 2026

Puntaje Total de la Gestion de la Dependencia 2025:

Promedio del puntaje de la dependencia Ciencias, Tecnologia e Innovacién incluido en la Linea Estratégica
Fortalecimiento y Modernizacién de la Institucionalidad Ambiental con compromisos de gestiéon (75% del Puntaje
Promedio de Evaluacion de la Gestion de la Dependencia + 25% del Puntaje de Evaluaciéon Promedio de la OCI)

77%

Nota:

La Dependencia de Ciencias, Tecnologia e Innovacién alcanzé una calificacion del 77% en la vigencia 2025, reflejando avances en la ejecucién de los
programas y proyectos del PAl 2024-2027. Este resultado se constituye en referente para la definicién de objetivos de los funcionarios de carrera
administrativa adscritos al area y podra ser considerado como criterio en la evaluacion de su desempefio laboral, en el marco de los lineamientos

institucionales..
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